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DIRECCION : ALUMBRADO PUBLICO

DIRECTO! C. JOSE LUIS VAZQUEZ MORALES
DIAGNOSTICO DE LA DIRECCION

Este reporte trimestral tiene como objetivo presentar un resumen de las actividades realizadas durante el periodo mencionado de esta dependencia,
asi como su impacto en los objetivos estratégicos de la administracion municipal de Valle de Santiago.

INDICADORES PARA DESEMPENO

FECHA DE REALIZACION

ACTIVIDADES MEDIO DE VERIFICACION

Recibir los reportes
ciudadanos a través de
diferentes canales de
comunicacioén (teléfonoy
presencial)
Registrar los reportes en
el sistema
correspondiente,
asegurandose de incluir
detalles como la
ubicacion, tipo de
problema (bombillo
fundido, falla eléctrica,
etc.), y cualquier
comentario adicional de
los ciudadanos.

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,

Registro y reportes DICIEMBRE

MODO DE EVIDENCIA

Fotos de las reparaciones

Apoyo a mejoras
continuas de Alumbrado
Publico

Realizar un andlisis
detallado del estado
actual del sistema de
alumbrado publico
identificando areas de
mejora y puntos criticos,
promoviendo la adopcion Informe
de nuevas tecnologias
mas eficientes, como
luminarias LED, que
consumen menos energia
y tienen mayor
durabilidad.

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

Fotografias e informe mensual

Mantenimiento
preventivo

Priorizacion de areas con
mayor riesgo de fallas,
como las zonas de alta

densidad de trafico, Registro
instalaciones nuevas o
que han experimentado
problemas recurrentes.

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

Fotografias e informe mensual

Trabajos de
mantenimiento eléctrico
a dependencias
municipales

Visitas e inspecciones
regulares a todas las
instalaciones eléctricas
en las dependencias
municipales, incluyendo Nimero de revisiones TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,

tableros de distribucion, DICIEMBRE
cables, interruptores,
luminarias, sistemas de
proteccion, y sistemas de
emergencia.

Informe mensual

Previos de Alumbrado
Publico

Diagnéstico de las areas
que requieren nuevos
alumbrados o mejoras en
el sistema existente,

como zonas oscuras, Registro
calles con deficiencias
en la visibilidad, o areas
con un alto indice de
accidentes.

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

Informe mensual

Gestion de solicitudes




Atencion a solicitudes de
servicio e instalacion de
Alumbrado Publico de
parte de la ciudadania

para organizar y nacer un
seguimiento adecuado de
cada solicitud, asignando
un nimero de referencia
y clasificado segun su
prioridad (por ejemplo,
urgente, regular, etc.)

Numero de solicitudes

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

Solicitud escrita y entregada de forma
fisica

Apoyos de instalacion de
Alumbrado Publico para
instituciones publicas y

privadas

Diagnéstico en el sitio
para identificar las
necesidades especificas
de alumbrado publico,
considerando las
caracteristicas de cada
institucion (por ejemplo,
areas externas, entradas
principales,
parqueaderos, o zonas
comunes).

Registros

TRIMESTRE OCTUBRE, NOVIEMBRE,
DICIEMBRE

Fotografias e informe mensual




